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 المحت﮴وت﮵ات: 
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﮲
 المادة السادسة: الح﮳هة المسؤولة عں

 المادة الساب﮳عة: الواح﮳ب﮳ات والحق﮴وق 
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 اعت﮴ماد أعص﮲اء مح﮳لس الإدارة 

  



 

 

 

 :لمق﮴دمةا 
ئ﮵عُد العمل الئ﮴طوعى﮵ أحد الر�ٔ�﮲ الأساسئ﮵ة لئ﮳ئ﮲اء مح﮳ئ﮴مع مئ﮴ماسك وم�﮴ائ﮳ط،  

وهو ممارسة إبس﮲ابب﮲﮵ة سامب﮵ة اربب﮴﮳طت مب﮲ذ الأزل ب﮳معاي﮲﮵ الح﮲�﮵ والعطاء. وق﮴د أولى  
ا، حب﮵ث ف﮴ال الله بع﮴الى:  دب﮵ب﮲ب﮲ا الحب﮲ب﮵ف هذا المح﮳ال اهب﮴مامًا كب﮳�﮵ً

﴾ [الب﮳ف﮴رة:  اكِرٌ عَلِ�﮵ٌ هَ س﮶َ نَّ اللَّ إِ ا ف﮲َ ً �﮵ْ عَ ح﮲َ  بط﮴ََوَّ
﮲

 ]، ١٨٤﴿وَمَں
 مؤكدًا ب﮳ذلك مسر﮶وعب﮵ة العمل الب﮴طوعى﮵ وأح﮳ره العظ�﮵.

 

 المادة الأولى: الت﮴عرت﮵ف 
مف﮴اب﮳ل    الت﮴طوع: دون  المح﮳ب﮴مع،  لح﮲دمة  حرة  وإرادة  �﮳ع﮲ب﮳ة  الف﮲رد  ب﮵ب﮳ذله  ح﮳هد 

 مادي. 

أو   المت﮴طوع: اح﮳ب﮴ماعب﮵ة  أداء مهام  �﮲﮵  ب﮵وط﮲ف﮲ها  ح﮲�﮳ة،  أو  ب﮵مب﮴لك مهارة  س﮶ح﮲ص 
 إبس﮲ابب﮲﮵ة دون مق﮴اب﮳ل.

 �﮵ت﮴اج، سواء �ن ف﮲ردًا أو مؤسسة،   العمل الت﮴طوعى﮵:
﮲

تف﮴﮴د�﮵ المساعدة أو الت﮲ف﮲ع لمں
 ئ﮳دون أي عائدٔ مادي.

 

 المادة الت﮶ات﮲ت﮵ة: أهمت﮵ة الت﮴طوع
 اب﮳ب﮵ب﮴ه.�﮵ ﮳إ ت﮵عكس حت﮵وت﮵ة المح﮳ت﮴مع و  •
 ع﮲رس الب﮶ف﮴ة ب﮳الب﮲ف﮲س والإحساس ب﮳الابب﮲﮴ماء. ل وسي﮵لة •
راط �﮲﮵ أئس﮲﮶طة  • ئ﮵ساهم �﮲﮵ معالح﮳ة الاكئ﮴ئٔاب والص﮲ئ﮵ق الئ﮲ف﮲سى﮵ ع�﮳ الا�﮲﮲

اب﮳ب﮵ة.  مح﮳ب﮴معب﮵ة إ�﮵﮳
ازات الح﮳معئ﮵ة وئ﮵ق﮴وي مواردها الئ﮳سر﮶ئ﮵ة. •  ئ﮵وسع دأ�ة إ�﮲﮳
 ب﮵ساعد �﮲﮵ اكب﮴س﮶اف المواهب الف﮴ب﮵ادب﮵ة وصف﮴لها.  •

  



 

 

 

 المادة الت﮶الت﮶ة: أهداف الت﮴طوع �﮲﮵ الح﮳معت﮵ة 
 بع﮴ر﮲�﮵﮲ بف﮶﮴اف﮲ة العمل الب﮴طوعى﮵، ح﮲اصة ب﮳ن﮵﮲ الس﮶ب﮳اب. •
 ع﮲رس الف﮴�﮵ الدن﮵ن﮲ن﮵ة والأح﮲لاف﮴ن﮵ة �﮲﮵ العمل.  •
•  .  تط﮴و�﮵ مهارات وق﮴درات المت﮴طوعن﮵﮲
 إسر﮶اك المت﮴طوعن﮵﮲ �﮲﮵ �﮴ف﮴ت﮵ق رسالة الح﮳معت﮵ة. •
 الا�﮲راف﮲ات السلوكب﮵ة والاح﮳ب﮴ماعب﮵ة.  •

﮲
 وف﮴اب﮵ة الس﮶ب﮳اب مں

 ب﮳ب﮲اء سر﮶ا�ت ف﮲عّالة مع المؤسسات الأح﮲رى.  •
 

 المادة الراب﮳عة: أق﮴سام المب﮴طوعن﮵﮲ 
م ب﮳العمل �﮲﮵ الح﮳معب﮵ة ب﮳س﮶كل مسب﮴مر.  ع دأ�:مت﮴طو  -۱  مل�﮴﮲
 ت﮵س﮶ارك �﮲﮵ مواسم أو ف﮲عالت﮵ات محددة.  مت﮴طوع مو�﮵: -۲
الطلب: -۳ �﮴ت  مع   مب﮴طوع  تت﮴﮴واف﮲ق  ح﮲اصة  مهام  لت﮴ت﮲ف﮲ت﮵ذ  ت﮵سُت﮴دعى 

 مهاراته﮴. 
 

 المادة الح﮲امسة: ت﮴صت﮲ت﮵ف المت﮴طوعن﮵﮲ 
 مئ﮴طوع دأ� ومسئ﮴مر. الدرح﮳ة الأولى: •
 مب﮴طوع مو�﮵ أو �﮴ت الطلب.  الدرح﮳ة الث﮶اث﮲ث﮵ة: •

 

 المادة السادسة: الح﮳هة المسؤولة عں﮲ الت﮴طوع 
س﮶ؤون  • لح﮳مب﮵ع  المب﮳اسر﮶  المرح﮳ع  هو  للح﮳معب﮵ة  الب﮴ب﮲ف﮲ب﮵ذي  المد�﮵  ب﮵كون 

 .  المت﮴طوعن﮵﮲
ت﮵ت﮴ولى المد�﮵ الت﮴ت﮲ف﮲ت﮵ذي الإسر﮶اف العام على تت﮴﮲ظ�﮵ العمل الت﮴طوعى﮵، و�﮴دت﮵د   •

 المهام، ومب﮴اب﮳عة أداء المب﮴طوعن﮵﮲ ب﮳الب﮴ب﮲سب﮵ق مع الف﮲رق المعب﮲ب﮵ة �﮲﮵ الح﮳معب﮵ة. 

 



 

 

 

ب﮵�﮴ الب﮴ب﮲سب﮵ق ب﮳ن﮵﮲ المد�﮵ الب﮴ب﮲ف﮲ب﮵ذي والمب﮴طوعن﮵﮲ لص﮲مان س�﮵ العمل ب﮳ف﮲عالب﮵ة  •
 . و�﮴ف﮴ت﮵ق أهداف الح﮳معت﮵ة �﮲﮵ مح﮳ال الت﮴طوع

 

 

 المادة الساب﮳عة: الواح﮳ب﮳ات والحق﮴وق
 واح﮳ب﮳ات المب﮴طوع: –أولاً 
ام ب﮳طب﮳ب﮵عة العمل الموكلة له.  •  الال�﮴﮲
 الابص﮲﮲ب﮳اط �﮲﮵ الحص﮲ور والأداء.  •
 الب﮴ق﮴ب﮵د ب﮳الب﮴علب﮵مات والأبظ﮲مة.  •
ام ب﮳الأح﮲لاق المهب﮲ب﮵ة وسرب﮵ة المعلومات.  •  الال�﮴﮲
 ئق﮲﮴ل الح﮲�﮳ات لر﮲ملائهٔ. •

 حق﮴وق المت﮴طوع: –اث﮶اث﮲ث ﮵ً
 عرب﮵ف﮲ه ب﮳أٔهداف وأبس﮲﮶طة الح﮳معب﮵ة.ت﮴  •
 �﮴دب﮵د مهام واص﮲حة ومب﮲اسب﮳ة لق﮴درابه﮴. •
 الت﮴ق﮴د�﮵ والدعم المعت﮲وي. •
 ئو﮴ف﮲�﮵ ئ﮳ئ﮵ئٔة عمل آمئ﮲ة ومئ﮲اسئ﮳ة.  •
 إسر﮶اكه �﮲﮵ الئ﮴ح﮲طئ﮵ط وئف﮴﮴د�﮵ آرائهٔ. •

 

 المادة الب﮶امب﮲ة: آلب﮵ة الالب﮴حاق ب﮳ال�﮳ب﮲امحج الب﮴طوعى﮵ 
 ئع﮴ئ﮳ئٔة ئم﮲وذج الئ﮴سح﮳ئ﮵ل. •
 إرف﮲اق صورة الهون﮵ة الوطن﮲ن﮵ة. •
 عرض الطلب على المد�﮵ الب﮴ب﮲ف﮲ب﮵ذي لاعب﮴ماده. •

 
 



 

 

 

 المادة الت﮴اسعة: آلت﮵ة است﮴دعاء المت﮴طوعن﮵﮲ 
• .   الاتص﮴ال الهات�﮴﮲﮵
•  .  ال�﮳ب﮵د الإلك�﮴وي﮲﮵
 الرسائلٔ الئ﮲صئ﮵ة أو ئط﮴ئ﮳ئ﮵ق﮴ات الئ﮴واصل الاح﮳ئ﮴ماعى﮵.  •
•  

 

 المادة العاسر﮶ة: معات﮵�﮵ ت﮴ق﮴ت﮵�﮵ المت﮴طوعن﮵﮲ 
ام ب﮳الوق﮴ت المحدد للعمل. •  الال�﮴﮲
 الب﮴عاون والاسب﮴ح﮳اب﮳ة للب﮴وح﮳ب﮵هات.  •
 الاست﮴مرارت﮵ة �﮲﮵ الت﮴طوع.  •
•  . ام الأح﮲لا�﮴﮵  السلوكت﮵ات والال�﮴﮲

 

 المادة الحادت﮵ة عسر﮶ة: ت﮴سح﮳ت﮵ل ساعات الت﮴طوع 
ب﮵عُب﮴مد بس﮴ح﮳ب﮵ل ساعات العمل  ، وإبم﮲ا  لا بص﮴ُدر الح﮳معب﮵ة ب﮳طاق﮴ات للمب﮴طوعن﮵﮲

 ح﮲لال مت﮲صة العمل الت﮴طوعى﮵ الرسمت﮵ة.
﮲

 الت﮴طوعى﮵ مں
 

 المادة الت﮶ات﮲ت﮵ة عسر﮶ة: إت﮲هاء الح﮲دمة الت﮴طوعت﮵ة
 �﮵ق للح﮳معت﮵ة إته﮲اء ح﮲دمة المت﮴طوع �﮲﮵ الحالات الت﮴الت﮵ة: •
 مح﮲الف﮲ة الأتظ﮲مة والت﮴علت﮵مات.  •
 ص﮲عف الأداء ب﮳س﮶كل ملحوظ.  •
 رف﮲ض تت﮴﮲ف﮲ت﮵ذ الت﮴وح﮳ت﮵هات.  •

 
 



 

 

 

 :الأح�م الح﮲ت﮴امت﮵ة 
 هذه اللأ�ة لم •

﮲
ح﮳لس الإدارة الحق �﮲﮵ ئع﮴دئ﮵ل أو إص﮲اف﮲ة أو حذف أي ئ﮳ئ﮲د مں

 حسب مصلحة العمل.
ام  •  هذه اللأ�ة، مع ئو﮴ق﮴ئ﮵عه ئ﮳العلم والال�﮴﮲

﮲
وئ﮵د كل مئ﮴طوع ئ﮳ئ﮲سح﮲ة مں ئ﮵�﮴ �﮴﮲

   ب﮳ما ورد ف﮲ب﮵ها.
 



 

اþ ب﮳ما āرد  هذĀ السي﮵اسة  ق﮴ر أب﮲ا الموق﮴ع أدب﮲اĀ ب﮳أٔي﮲﮵ ق﮴د اطلعت علىأ  ، āأبع﮴هد ب﮳الال�﮴﮲

 إح﮳راءات ب﮲ظامي﮵ة �﮲﮵  اق﮲ي﮵ه
﮲

، كما أ�﮴مل �مل المسؤāلي﮵ة āما ب﮵�﮴بب﮴ علي﮵ه مں

 حاý الاح﮲لاý ب﮳ه. 

þ الي﮴وق﮴ي﮵ع  الصف﮲ة  الاسم 

  ربئ﮵س مح﮳لس الإدارة  معلا الأحمدă ب﮳ي﮲ت أسماء  ١

  با﮲ببٔ ربئ﮵س مح﮳لس الإدارة  على﮵ الحطاب ب﮳ي﮲ت أسماء  ٢

  عص﮲و مح﮳لس إدارة  مصط�﮲ حاق﮲ظب﮳ي﮲ت حي﮳ي﮵ي﮳ة  ٣

  عص﮲و مح﮳لس إدارة  عي﮳د الله الحري﮳﮵ ب﮳ي﮲ت هي﮵اء  ٤

  عص﮲و مح﮳لس إدارة  حامد الر﮲هراي﮲﮵ ب﮳ي﮲ت حم﮳عة  ٥

  عص﮲و حم﮳عي﮵ة عمومي﮵ة  ق﮲اهد الحري﮳﮵ ب﮳ي﮲ت علي﮵ا  ٦

  عص﮲و حم﮳عي﮵ة عمومي﮵ة  ع﮲ازă السر﮶ب﮵ف ب﮳ي﮲ت زب﮵ي﮲ب  ٧ 

  عص﮲و حم﮳عي﮵ة عمومي﮵ة  محمد ب﮳اق﮴ي﮵سب﮳ي﮲ت رق﮴ي﮵ة  ٨

  عص﮲و حم﮳عي﮵ة عمومي﮵ة  رب﮳ي﮵ع المحمدă ب﮳ي﮲ت م�﮲  ٩

١٠  ÿب﮳ي﮲ت أق﮲ي﮲اÿعص﮲و حم﮳عي﮵ة عمومي﮵ة  عي﮳د العر﮲�﮵﮲ العح﮳لا  

  عص﮲و حم﮳عي﮵ة عمومي﮵ة  ق﮲ي﮵صل مسلاي﮴﮵ ب﮳ي﮲ت علي﮵اء  ١١

  عص﮲و حم﮳عي﮵ة عمومي﮵ة  إ�﮳اه�﮵ ق﮲لابة﮴  ب﮳ي﮲ت رāص﮲ة ١٢

  عص﮲و حم﮳عي﮵ة عمومي﮵ة  حامد الر﮲هراي﮲﮵ ب﮳ي﮲ت حم﮳عة  ١٣

  عص﮲و حم﮳عي﮵ة عمومي﮵ة  على﮵ الحطابب﮳ي﮲ت ر�﮵  ١٣

  عص﮲و حم﮳عي﮵ة عمومي﮵ة  مسعد السهلى﮵ ب﮳ي﮲ت  أمل  ١٤

  عص﮲و حم﮳عي﮵ة عمومي﮵ة  محمد أحمد ب﮳اهماþب﮳ي﮲ت لي﮵لى  ١٥

ة  ١٦   عص﮲و حم﮳عي﮵ة عمومي﮵ة  عي﮴ي﮵ق الله الاحمدăب﮳ي﮲ت ح﮲د�﮵﮳

ة  ١٧   عص﮲و حم﮳عي﮵ة عمومي﮵ة  على﮵ مف﮴ي﮳ل الحطابب﮳ي﮲ت ح﮲د�﮵﮳

  عص﮲و حم﮳عي﮵ة عمومي﮵ة  عي﮳ي﮵د الله سالم الح﮳ه�﮲﮵ ب﮳ي﮲ت ر�﮵  ١٨

 الحري﮳﮵  ١٩
﮲

  عص﮲و حم﮳عي﮵ة عمومي﮵ة  بو﮲رة ب﮳ي﮲ت عي﮳د الرحمں

Mobile User



 

اþ ب﮳ما āرد  هذĀ السي﮵اسة  أق﮴ر أب﮲ا الموق﮴ع أدب﮲اĀ ب﮳أٔي﮲﮵ ق﮴د اطلعت على ، āأبع﮴هد ب﮳الال�﮴﮲

 إح﮳راءات ب﮲ظامي﮵ة �﮲﮵  اق﮲ي﮵ه
﮲

، كما أ�﮴مل �مل المسؤāلي﮵ة āما ب﮵�﮴بب﮴ علي﮵ه مں

 حاý الاح﮲لاý ب﮳ه. 

 

 

 

 

 

þ الي﮴وق﮴ي﮵ع  الصف﮲ة  الاسم 

  عص﮲و حم﮳عي﮵ة عمومي﮵ة  الله سعي﮵د الحري﮳﮵  عطاب﮳ي﮲ت مي﮲ة آ  د. ٢٠

٢١  ýعص﮲و حم﮳عي﮵ة عمومي﮵ة  محمد عمر طهب﮳ي﮲ت د. مي﮲ا  

  عص﮲و حم﮳عي﮵ة عمومي﮵ة  حص﮲ي﮵ض �﮴كى﮵ العو�﮲﮵  ب﮳ي﮲ت د. سل� ٢٢

  عص﮲و حم﮳عي﮵ة عمومي﮵ة  على﮵ با﮲سى﮶﮵ الردادă  ب﮳ي﮲ت د. هي﮲اء ٢٣

 السي﮵ف  ب﮳ي﮲ت د. س﮶ذا ٢٤
﮲

  عص﮲و حم﮳عي﮵ة عمومي﮵ة  عي﮳د الرحمں

  عص﮲و حم﮳عي﮵ة عمومي﮵ة  �﮵�﮵ السي﮲ا�﮲ ﮵ب﮳ي﮲ت د. هاح﮳ر  ٢٥

٢٦ ăعص﮲و حم﮳عي﮵ة عمومي﮵ة  د. مس﮶اعل ب﮳ي﮲ت محمد المط�﮵  

٢٧  ÿعص﮲و حم﮳عي﮵ة عمومي﮵ة  على﮵ عي﮳د العر﮲�﮵﮲ السدب﮵س ب﮳ي﮲ت د. إب﮵ما  

  عص﮲و حم﮳عي﮵ة عمومي﮵ة  عي﮳د الله العح﮳لاÿ ب﮳ي﮲ت د. ح﮳وهرة  ٢٨

 ب﮳ي﮲ت د. عابٔس﮶ة  ٢٩
﮲

  عص﮲و حم﮳عي﮵ة عمومي﮵ة  صالح المحي﮵سں

  عص﮲و حم﮳عي﮵ة عمومي﮵ة  عي﮳د الله الحري﮳﮵ ب﮳ي﮲ت د. سعاد  ٣٠

ăب﮳ي﮲ت أ. الح﮳وهرة  ٣١   عص﮲و حم﮳عي﮵ة عمومي﮵ة  عي﮵د الع�﮲﮲

  عص﮲و حم﮳عي﮵ة عمومي﮵ة  أ. أمل معي﮵ض الحري﮳﮵  ٣٢

  أ. ٣٣
﮲

  عص﮲و حم﮳عي﮵ة عمومي﮵ة  أم�﮵ة عي﮳د الع﮲�﮲﮵ حسن﮵

Mobile User



 

اþ ب﮳ما āرد  هذĀ السي﮵اسة  أق﮴ر أب﮲ا الموق﮴ع أدب﮲اĀ ب﮳أٔي﮲﮵ ق﮴د اطلعت على ، āأبع﮴هد ب﮳الال�﮴﮲

 إح﮳راءات ب﮲ظامي﮵ة �﮲﮵  اق﮲ي﮵ه
﮲

، كما أ�﮴مل �مل المسؤāلي﮵ة āما ب﮵�﮴بب﮴ علي﮵ه مں

 حاý الاح﮲لاý ب﮳ه. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

þ الي﮴وق﮴ي﮵ع  المس� الوط﮲ي﮵�﮲﮵  الاسم 

١ ăسماح ب﮳ي﮲ت معلا عاب﮵ض الأحمد  ăالمد�﮵ الي﮴ي﮲ف﮲ي﮵ذ  

٢  ăāموسى محمد �﮳با﮲ 
﮲

  المد�﮵ المالى﮵  أب﮲س ن﮳

٣ ăāداد ب﮳ي﮲ت محمد �﮳با﮲ā  مساعد المد�﮵ المالى﮵  

 الحري﮳﮵  ٤
﮲

  مسؤýā ح﮲دمة المسي﮴ف﮲ي﮵دات رāاÿ ب﮳ي﮲ت عي﮳د الرحمں

  مح﮲رج ق﮲�﮲﮵  ب�﮲ ب﮳ي﮲ت محمد ب﮴م�﮵ الر﮲ع�﮳﮵  ٥

  الي﮴سوب﮵ق  مي﮲سق سعد العو�﮲﮵ ب﮳ي﮲ت س﮶وق  ٦

  �﮳با﮲محج  مسر﮶ف سطاþ السحي﮵�﮵ ب﮳ي﮲ت رب﮵ما  ٧

  �﮳با﮲محج  مسر﮶ف ةحمر﮲ة مصط�﮲ ق﮲لاب﮴ ب﮳ي﮲ت حلي﮵مة  ٨

  مي﮲ف﮲ذة �﮳با﮲محج  الس﮶ي﮲ف﮴ي﮵طى﮵ ب﮳ي﮲ت المهدă زب﮵ي﮲ب  ٩

  مي﮲ف﮲ذة �﮳با﮲محج  محمد الح﮲ص﮲�﮵ă ب﮳ي﮲ت أسي﮵ل  ١٠

١١  Ăو   مي﮲ف﮲ذة �﮳با﮲محج  سعد العو�﮲﮵  ب﮳ي﮲ت �﮲﮳

  ق﮲رب﮵ق ال�﮳امحج   سامى﮵ مهدă ب﮳ي﮲ت رب﮲�﮵   ١٢

  ق﮲رب﮵ق ال�﮳امحج   سالم الر﮲هرă ب﮳ي﮲ت زهراء  ١٣
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 اح﮳عالمر 

 م.  ٢٠٢٥ اعت﮴مد مح﮳لس إدارة الح﮳معت﮵ة �﮴دت﮵ث هذه الست﮵اسة لعام 

 

 اعئ﮴ماد مح﮳لس الإدارة

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

þ  الي﮴وق﮴ي﮵ع  المي﮲صب  اسم العص﮲و 

 عاب﮵ض الأحمدă أ. ١
﮲

  ربٔي﮵س مح﮳لس الإدارة أسماء ب﮳ي﮲ت معلا ن﮳

 مف﮴ي﮳ل الحطاب أسماء ب﮳ي﮲ت على﮵ أ. د.  ٢
﮲

  با﮲بٔب ربئ﮵س مح﮳لس الإدارة ن﮳

 على﮵ أ.  ٣
﮲

  عص﮲و مح﮳لس إدارة حاق﮲ظ حي﮳ي﮵ي﮳ة ب﮳ي﮲ت مصط�﮲ ن﮳

 حمد الحري﮳﮵ د.  ٤
﮲

  عص﮲و مح﮳لس إدارة هي﮵اء ب﮳ي﮲ت عي﮳د الله ن﮳

 ب ﮵د.  ٥
﮲

  عص﮲و مح﮳لس إدارة الر﮲هراي﮲﮵  ح�﮵ ـحم﮳عة ب﮳ي﮲ت حامد ن﮳



 

 




